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Informacioni sistem zahvaljujuéi organizaciji unutradnje sredine obavlja funkcije prikupljanja, prenosa,
memorisanja i obrade informacija, prema ciljevima, zadacima i iz njih izvedenim eksternim osobinama kaji
se postavljaju u njegovoj spoljasnjoj sredini. Ciljevi razvoja informacionog sistema formuliSe se kao
doprinos ciljevima organizacije: povec¢anje produktivnosti rada, skra¢enje perioda isporuke robe od
trenutka dobijanja narudzbine, povecéanje iskoriséenja kapaciteta, poboljSanje operativhog plana,
smanjenja obrtnih sredstava snizavanja zaliha, itd.

Zadaci koje informacioni sistem treba da obavi u svojoj spoljasnjoj sredini su: u proizvodnoj funkciji da
omoguci dobijanje o potrebnom materijalu, radu i vremenu za realizaciju zadatog proizvodnog programa,
u planskoj funkciji informacije o realizaciji planova i odstupanjima, u raunovodstvenoj funkciji, obracunu
proizvodnje, informaciji o stanju zaliha, itd.

Zadaci informacionog sistema su odredeni:

Organizacionom funkcijom (proizvodnja, finansijska, raunovodstvena, planska)

Radnim procesom (planiranje proizvodnje, obracun proizvodnje, izdavanje periodi¢nog obracuna)
Aktivnoséu u radnom procesu

Zadaci koje informacioni sistem treba da obavi u unutrasnjoj sredini su: generisanje, izbor strukture
sistema za obradu podataka, generisanje alternativa i izbora racunskog sistema, generisanje i izbor fizicke
organizacije podataka, programa i procedura funkcionisanja informacionog sistema.

1. Metodologija i model metodologije

Metodologija je nauka o celokupnosti svih oblika i nacina istraZivanja pomocu koji se dolazi do objektivnog
i sistematskog nau&nog znanja.

Slika 1. Model metodologije PIS

2. Metodologija razvoja informacionih sistema

2.1. Uvod u metodologiju razvoja informacionih sistema

Metodologija se moze definisati kao metoda plus idejni pristup. Sadrzi u sebi kolekciju procedura, tehnika,
alati i dokumentacionih pomagala potkrepljenih filotofijom, koji potpomazu izgradnju informacionih
sistema.

Metodologija predstavlja skup nacela 1S, koji se u odredenoj situaciji svodi na metodu jedinstveno
prikladnu toj situaciji.

Komponente metodologije se mogu razvrstati u sledecih pet tataka:

Etape projekta

Zadaci za svaku pojedinu etapu

Izlazi (projektna dokumentacija)

Preporuke (vodi¢) odabranih tehnika i pomagala

Nacin upravljanja projektom i nadzorom projekta

Cil metodologije je da omoguéi sistematski postupak razvoja kojim ¢e se moci pratiti napredak, uspostavi
komunikaciju izmedu u€esnika ukljuéenim u izgradnju IS (poslovodstvo, korisnici, analitiCari, programeri),
osigura skup tehnika koje ¢e omoguciti da se zadaci izvr§8avaju na standardne i proverene nacine, osigura
efikasan andzor sa ciliem uo€avanja greSaka u ranim fazama. Osim navedenog, cilj metodologije je da
omoguci elasti¢ne promene poslovanja i tehnologije (npr. odvajanjem analize i oblikovanja), uokuviri
razvojnu strategiju kojom e se ukloniti ad hoc reSavanje problema, odredi ili ukaZe kada i u kojoj meri je
potrebno uklju€ivanje korisnika, te poti€e i omoguéava ukljucivanje korisnika kada se za to ukaze potreba.
Metodologija omoguéava da se dovoljno paznje posveti analizi poslovanja, ¢ime ¢e se osigurati izrada
sistema koji odgovara poslovanju i zahtevima korisnika.

Jeftinije je otkriti i popraviti greSku u ranim fazama, jer je lakSe popraviti dokumentaciju nego menjati
programski kod. Izmene u kasnijim fazama zahtevaju promene rezultata prethodnih faza. LakSe je pronadi



gresSku tokom faze u kojoj je nastala, nego traZiti je i popravljati na osnovu posledi¢nih u¢inaka primecenih
u kasnijim fazama.
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