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Bogatstvo, sreca i sami Zivoti svih nas pocivaju u zna€ajnoj meri od performansi administrativnih mehanizama koji nas okruzuju i koji
nas podrzavaju. Od centralnih pitanja, kao Sto je hrana i smestaj, pa do perifernih pitanja, kakva su npr. intelektualne aktivnosti,
kvalitet administracije u savremenom drustvu dotiCe nase svakodnevne Zivote. Danas Vas$ Zivot moze zavisiti od administracije kod
kontrole Cisto¢e u farmaceutskoj kuci, a sutra moze zavisiti od odluka drzavne uprave za motorna vozila, slede¢e nedelje moze
zavisiti od administartivne mudrosti zvani¢nika u Vladi. Hteli-ne hteli, administracija je svacija briga. Ako Zelimo da prezivimo,
moramo biti inteligentni po tom pitanju.

Dwight Waldo, 1955. strana 70.

Slobodni i neslobodni, kontroliSuéi i kontrolisani, oni koji su izabrani i oni koji biraju, oni koji izazivaju i oni koji ne mogu da se odrupru
izazovu, zavisni i nezavisni, oni koji istiCu svoje linosti i oni ve¢ depersonalizovani: stvaranje razloga i prisiljenost da se oni menjaju,
trazenje ograniCenja da bi se donele odluke, traziti pojdinacno ali biti koncentrisan na celinu, trazenje lidera i negiranje njihovog
liderstva, teznja da se dominira planetom Zemljom i ¢injenica da nama dominira nevidljivo - ovo je pri¢a o oveku i drustvu ispri¢ana
na ovim stranicama.

Chester Barnard, 1948., strana 296.

UCENJE O JAVNIM ORGANIZACIJAMA

Denhart, B. Robert

Pohvala Dvajta Valdoa (Dwight Waldo) vaZnosti javnih organizacija u nasim svakodnevnim Zivotima je joS relevantnija danas nego
tada kada je to napisano, nekih 35 godina pre. Tokom tog vremena, javne organizacije na federalnom, drzavnom i lokalnom nivou su
porasle izuzetno mnogo, do tacke da je danas preko Sesnaest miliona ljudi zaposleno u raznim javnim organizacijama u SAD-u. Jo$
vaznije, raspon i sloZzenost pitanja koja se postavljaju od strane vladinih agencija prosiren je mnogo preko granica koje su
predvidene pre samo nekoliko godina. Zbog ozbiljnog uticaja javnih organizacija na nase Zivote, kada govorimo o administraciji, kako
Valdo kaze, moramo biti inteligentni.

Ali, kako Cester Barnard kaZe, moramo takode zadrzati smisao za kvalitet organizacionog Zivota. lako mi éesto mislimo da je javna
birokratija bezli¢an mehanizam, u stvari, iza svakog od nasih susreta sa javhom organizacijom lezi dug i slozen lanac "ljudskih
dogadaja", tj. dogadaja u kojima u€estvuju ljudi, razumevanja, i ponasanja koje je razvio svakodnevni Zivot ljudi poput nas.
Organizacije su zaista proizvodi individualnih ljudskih akcija i poteza, poteza koji imaju posebno znacenje i zna€aj za one koji ih vrse.
Navodna bezli¢na organizacija je samo nusprodukt vrlo personalnog (li€nog) sveta...
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