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1.UvOD

Rekli su :

e "Upravljanje predstavlja usmeravanje ili navodenje sistema iz po¢etnog

ka Zeljenom cilju."

e"Menadzment je usmeravanije ljudi i odnosa izmedu njih."

Vestina je takode vrlo bitna u poslu jednog menadzera, jer nije bitno samo steci znanje, mnogo je vaznije koliko je menadzer
spretan, odnosno vest da to znanje primeni u svom radu, i da adekvatno s tim vodi preduzece ka uspehu.

2. ISTORIJSKI RAZVOJ | POJAM MENADZMENTA

Ljudi su oduvek imali potrebu za planiranjem, organizovanjem, vodjenjem i kontrolom. Egipatske piramide i Kineski zid su primeri
projekta iz drevne proSlosti, na kojima je bilo angaZzovano desetine hiljada ljudi. Neko je morao da planira, da organizuje ljude i
rasporeduje materijal, a takode i da vodi i usmerava radnike i da vrsi kontrolu, da bi sve bilo uradeno po planu. Zaklju€ujemo dakle
da su jo$ stari Egipc¢ani uocili zna¢aj komunciranja, tj.sluSanja. Sustina se svodi na to da nadredeni treba da ispolji strpljenje prilikom
izlaganja podredenog. Primer uspeSnog menadZzmenta iz tog perioda nalazimo i u samom organizovanju egipatske drzavne uprave,
npr.predvidanje prinosa zitarica, predvidanje prihoda drzavne blagajne, i dr.

Menadzment je nastao od angloamerike rec¢i menage, $to u izvornom prevodu znadi snaéi se, prevladati. Adekvatan prevod reci
menadzment bio bi upravljanje i rukovodenje poslovnim sistemom. MenadZment predstavlja sposobnost da se stvari obave pomodu i
preko drugih ljudi.

Detaljnu strukturu funkcije menadZzmenta dao je Henri Fayol, koji menadZment naziva grupom poslova koja obuhvata :

» Predvidanje (planiranje)

» Organizovanje

» Komandovanje

» Koordinaciju

» Kontrolu

3.DEFINISANJE MENADZMENTA

» menadzment kao skup ljudi (menadzera)

» menadZment kao proces

» menadZment kao nauka i vesStina

» Posedovanje raznih znanja i vestina

» Permanentno ucenje

»Visok nivo fizickog i psihiCkog zdravlja

» Veliku odgovornost

» menadzment je u neposrednoj vezi i sa politickim menadzmentom, na koga ispoljava zna€ajan uticaj u poboljSanju njegovog
funkcionisanja.

Po re¢ima Drakera "Opstanak naseg savremenog sveta zavisi od toga, sa koliko ¢e uspeha rukovodec¢i kadar obavljati svoju ulogu."”
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