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Menadzment informacioni sistemi

Pojam informacija

Polazimo od toga da saznamo sta su to informacije i kako se one dobijaju i sta one u opste znace. Mnogi
su definisali informaciju i svaka definicija o informacijama su na svoj nacin objasnjene.

Od brojnih konkretnih definicija navescemo sledece:

“Kuznecovu” koja kaze: Predmet: rada rukovodioca su informacije.

“Enger Siber”: pod pojmom informacije podrazumevaju integralni proces sakupljanja, koriscenja |
prenosenje eksternih | internih podataka.

“D.Sanders” kaze: informacija za upravljanje jeste relativho znanje koje proizilazi iz procesa obrade
podataka | koje je steceno da bi smo njime postigli posebne svrhe.

Funkcionisanjem ili upravljanje na kojom radnom organizacijom nezamislivo je bez odgovarajucih
informacija.

Informacija je deo saznanja kojom se smanjuje ili podpuno ukida neodredjenost sistema | nezavisnost
promena.

Svaka od navedenih definicija ima svoje znacenje | sve ih valja uvazati. Sa pojmom informacije srecemo
se u izucavanju svih onih sistema gde je prisutan covek kao aktivan faktor.

Informacija je tesno vezana za pojam sistema | ona moze da postoji samo ako je u vezi sa sistemom na
cije delovanje odnosno na ponasanje utice.

1.2 Informacioni sistem

Informacioni sistem je specijalizovan sistem koji moze da se definise na razlicite nacine. Jedna od
definicija je:

Informacioni sistem je skup elemenata ili komponenata za prikupljanje (input), obradu (proces) |
dostavljanje (autput)

podataka | informacija na koriscenje.

Slika 1.2 Prikaz informacionog sistema

2.1 Donosenje odluka
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