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UvoD
Istorijski posmatrano menadzment je nastao u dalekoj proslosti ljudske civilizacije.Onog trenutka kada je ovek shvatioda ¢e
zajednickim radom sa drugim ¢ovekom lakSe opstati, javila se potreba da jedan od njih vodi i usmerava taj rad.

Sira primena menadZmenta, u savremenom zna&enju, poéinje u kapitalizmu, u periodu industrijalizacije. Pojavom masinskog rada
javila se potreba da se individualni kapitalisti poveZu putem trZiSta. Dolazi do razdvajanja svojine nad kapitalom i njegove funkcije,
tako da vlasnici kapitala postaju rentijeri,a da kapitalom upravljaju Skolovani ljudi iz klase najamnih radnika,tj.dolazi do

" menadzerske revolucije ".

Danas ni jedna organizacija ne moze da bude uspeSna ukoliko na ¢elu nema uspeSan menadzerski tim.Zato je potrebno, pre svega
shvatiti Sta je zapravo menadzment, Sta je predmet njegovog izu€avanja, koji su mu zadaci u organizacionim sistemima,ko su
menadzeri, koje su njihove funkcije i vestine.
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Svako od nas, u svom okruZenju ima organizacije koje jako uspesno posluju, one koje su manje uspesne i one koje su na ivici
propasti, ili su ve¢ propale. NajceS¢e se donosi zaklju€ak da su uspeSne one organizacije kojima se rukovodi na pravi nacin i
kvalitetno. Kako se rukovodenje vezuje za menadZzment,treba pre svega, shvatiti Sta je menadZment, Sta je predmet njegovog
izu€avanja i koliki je zna¢aj menadzmenta.

1.1. Pojam menadZmenta

Menadzment je danas mnogo kori§éen termin.Re¢ menadzment (menagement ) je tipicno americki termin.Ona ima viSestruko
znacenje, tako da se ponekad poistovecuje sa onim Sto menadzer radi u organizaciji. Pored toga mnogi je poistove¢uju sa upravom
preduzeca, tj. sa onima koji vode preduzece. Isto tako, menadzZment se tretira kao odredena koli¢ina akumuliranog znanja o
upravljanju organizacijom, ili se poistoveéuje sa karijerom koju menadzeri postizu u domenu upravljanja, usmeravanja i vodenja
poslovanja preduzeca.
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