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Uvod

Zbog svog izuzetnog znacaja liderstvo je postalo predmet intenzivnog i detaljnog prou¢avanja, naro€ito posljednjih godina.

Nazalost, zakljucci tih istrazivanja su nepovezani, ¢esto kontradiktorni i nisu uvijek poucni. Neki od tih zaklju¢aka, medutim,
zasluzuju paznju poslovnih rukovodilaca.

Nema €ovjeka koji nije sebe zamislio u ulozi lidera. Uobi€ajeno je da se masta o tome kako se grupa ljudi stavlja pod kontrolu, kako
se zadobija njihovo poStovanje, divljenje. lako su ovakva masStanja svakodnevna pojava, vrlo je malo osoba koje mastu pretvore u
stvarnost i zaista postanu lideri. StaviSe, jos je maniji broj onih koji efektno ispunjavaju ovu ulogu. Efikasno liderstvo uglavnom
proizilazi ili iz osobina ovih li¢nosti ili naCina njihovog ponasanja u javnosti.

Liderstvo je nova pojava u menadzmentu koja se intenzivno prouc¢ava u posljednje vrijeme, &iji naziv dolazi od engleske rijeci
leadership. Kao $to je re¢eno, o procesu vodenja, u uzem smislu, treba ga shvatati u smislu biti prvi, vodeci, najbolji, u skladu sa
¢ime je liderstvo naro€it oblik vodenja svojstven pojedincima koji su predvodnici. U Sirem smislu liderstvo se koristi da oznaci ne
samo narocit nacin vodenja, ve¢ novi pristup u menadzmentu, za koji se tvrdi da omogucava najbolje rezultate u poslovanju.

U izu€avanju ove pojave, najpre treba uociti postojanje dva pojma: liderstvo i lidere. Liderstvo oznacava proces tokom kojeg jedna
osoba uti¢e na druge ¢lanove grupe radi ostvarenja definisanih ciljeva grupe ili organizacije. Osoba koja uti¢e na druge naziva se
lider. lako je definicija liderstva sli¢na definiciji menadzmenta, ne moze se staviti znak jednakosti izmedu pojmova menadzer i lider, a
jo$ manje izmedu liderstva i vodenja.

Definicija liderstva

Liderstvo je proces tokom kojeg jedna osoba uti¢e na druge ¢lanove grupe radi ostvarenja definisanih ciljeva grupe ili organizacije.
Liderstvo se uglavhom oslanja na tehnike uticanja bez primjene prinude. Ova karakteristika €ini razliku izmedu lidera i diktatora. Dok
diktator postize da drugi rade ono $to im se naredi koristeci fizicku silu ili prijeti fizi€kom silom, lideri ne posezu za ovakvim mjerama.
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