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Uvod

Zbog svog izuzetnog znacaja liderstvo je postalo predmet intenzivnog i detaljnog proucavanja, naroc€ito poslednjih godina.Nazalost,
zakljucci tih istrazivanja su nepovezani, €esto kontradiktorni i nisu uvek poucni. Neki od tih zaklju€aka,medutim, zasluzuju paznju
poslovnih rukovodilaca.

Nema €oveka koji nije sebe zamislio u ulozi lidera.Uobi€ajeno je da se masta o tome kako se grupa ljudi stavlja pod kontrolu,kako se
zadobija njihovo poStovanije, divljenje. lako su ovakva masStanja svakodnevna pojava, vrlo je malo osoba koje mastu pretvore u
stvarnost i zaista postanu lideri. StaviSe, jos je maniji broj onih koji efektno ispunjavaju ovu ulogu. Efikasno liderstvo uglavnom
proizilazi ili iz osobina ili iz osobina ovih li€nosti ili nacina njihovog ponasanja u javnosti.

Liderstvo je nova pojava u menadzmentu koja se intenzivno prou¢ava u poslednje vreme, Ciji naziv dolazi od engleske reci
leadership. Kao $to je receno, o procesu vodenja, u uzem smislu, treba ga shvatati u smislu biti prvi, vodeci, najbolji, u skladu sa
¢ime je liderstvo narocit oblik vodenja svojstven pojedincima koji su predvodnici. U Sirem smislu liderstvo se koristi da oznaci ne
samo narocit nacin vodenja, ve¢ novi pristup u menadzmentu, za koji se tvrdi da omogucava najbolje rezultate u poslovanju.

1. Definicija liderstva

Liderstvo je proces tokom kojeg jedna osoba uti€e na druge ¢lanove grupe radi ostvarenja definisanih ciljeva grupe ili
organizacije.Liderstvo se uglavnom oslanja na tehnike uticanja bez primene prinude.Ova karakteristika €ini razliku izmedu lidera i
diktatora.Dok diktator postize da drugi rade ono $to im se naredi koristeci fizi€ku silu ili preti fizickom silom,lideri ne posezu za
ovakvim merama.

Razlika u pristupu u pogledu liderstva koja je postojala kod Cang Kaj Seka i Mao Ce Tunga je, medutim,pouénija. Sangov poziv
narodnim masama zasnivao se na nacionalizmu i opasnosti od japanske invazije. Mao je, naprotiv, u svom obracanju masama na
prvo mesto stavljao temeljne potrebe kineskog naroda za slobodom i sadrzajnijim zivotom. Da ironija bude veéa, upravo je Mao na
kraju ugusSio najveci deo tih sloboda koje je ostvario

za svoje sledbenike.Adolf Hitler, uprkos reputaciji moénog lidera, posmatran iz sadasnje perspektive bio je viSe tiranin nego lider.
Stoga njegov primer nema puno dodirnih taaka sa rukovodiocima u poslovnom svetu.(

Liderstvo predstavlja proces uticaja i usmeravanja radnih aktivnosti €lanova organizacije ka ostvarivanju organizacionih
cilieva.Proces treba posmatrati nezavisno od cilja — lider moze voditi organizaciju i sledbenike u pobedu ili propast.
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