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UVOD 

U okviru seminarskog rada „ Kreiranje konkurentskih prednosti“ objasnit ćemo vam pojam i ulogu 
konkurentskih prdnosti i njihov značaj za kompaniju. 

Savremena tržišta su tržišta ektremno rastuće konkurencije. Samim tim svaki dan se javlja sve veća 
potreba za razumjevanje konkurencije te potreba za stvaranjem konkurentskih prednosti kako bi naša 
kompanija bila što uspješnija na tržištu i kako bi bila jača od konkurenata. 

Uzimajući za primjer našu zemlju, prije 20 godina kupci u BiH bili su u mogućnosti uzimati isključivo 
samo domaća vozila. Dok danas u BiH kupcima je na raspolaganju više od 50 svjetskih marki 
automobila,dok se automobilske kompanije i dalje utrkuju u inovacijama i davanju što povoljnijih 
uslova prodaje. Ova situacija od prije 20 godina je bila slična i u drugima industrijama, ali razvojem 
konkurencije i samim tim stvaranjem konkurentskih prednosti tržišno stanje se znatno promijenilo. 

1. ŠTA JE KONKURENTSKA PREDNOST I KO JE OSTVARUJE 

Konkurentska prednost ostvaruje kompaniji vrijednost na tržištu koja prevazilazi troškove za njeno 
kreiranje. Vrijednost je ono što su potrošači spremni da plate i veća vrijednost potiče iz dva osnova : 

Nuđenje nižih cijena nego što to konkurenti čine za iste koristi ili 

Iz jedinstvene koristi koja prevazilazi više cijene 

Konkurentska prednost ima svoje brojne elemente,pa se može definirati i kao razlika u bilo kojem 
atributu ili dimenziji kompanije koja dozvoljava da ona bolje zadovoljava potrebe potrošača od 
konkurenata i tako kreira veću konkurentsku vrijednost . 
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