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Ovim seminarski radom Zelim prikazati neke karaktreistike i vaZnosti komunikacije u danasnjem drustvu.
Cilj pisanja ovog seminarskog rada mi je shvatanje meni nekih nepoznatih pojmova kao i objaSnjavanje tih
pojmova. Prilikom objaSnjavanja pojmova koji su sastavni dio ovog seminarskog rada koristit ¢u se
razliitom literaturom ali i nekim svojim zaklju€cima koji su sastavni dio ovog seminarskog rada. Ovu temu
sam izabrala jer mi se €ini jako zanimljivom i zahtijevnom za pisanje jer komunikacija je jedan od osnovnih
elemenata ljudskog ponaSanja u drustvu i predstavlja ¢ovjekovu inteligenciju i prilagodljivost razli¢itim
uvjetima.

Ono $to je najvaznije istaknuti na pocetku ovoga rada je definicija ljudskog (Covjekovog) ponasanja. Taj
pojam podrazumjeva svaku radnju, gestu ili pokret koju ¢ovjek €ini svjesno ili nesvjesno u odredenoj
situaciji. U verbalnoj komunikaciji Covjek se sluzi rije¢ima, za razliku od neverbalne komunikacije, gdje se
govjek sluzi odredenim gestama, simbolima, mimikom, gestikulacijom, itd. Cak i samim svojim odjevanjem
ili o€nim kontaktima €ovjek nesvjesno komunicira. Neverbalna komunikacija ima niz veoma vaznih funkcija
u na8em cjelokupnom medusobnom komuniciranju.

Sposobnost za komunikaciju koju posjeduje jedan €ovjek jedna je od njegovih najvaznijih odlika. Putem
komunikacije odnosno komuniciranja €ovijek izraZava svoje potrebe, Zelje kao i zahtjeve. Komunikacija je
sredstvo razvijanja svakog drustva i bez komunikacije svijet bi bio primitivan i ,divlji“. Pomocu
komunikacije razumijemo i shvatamo druge i pomo¢u komunikacije omogu¢avamo da drugi razumiju nas.
STO JE KOMUNIKACIJA?

Termin komunikacija poti€e od latinske rije€i communicatio i znaci: saopstavanje, saopstenje, veza,
ophodenje, opstenje, dodir, saobraca;.

Komunikologija prou€ava oblike i nacine drudtvenog komuniciranja ¢ovjeka od interpersonalnog do
masovnog. Ona istrazuje smisao, svrhu i efekte simbolic¢ke interakcije, strukturu i funkcije komunikacijskih
sistema. Komuniciranje je op¢enje, saobracaj, saopéavanje, bivanje u vezi. To je temeljni proces koji
omogucuje nastanak i funkcioniranje ljudskih zajednica. Komunikologija prou¢ava sadrzinu, oblik i nacine
Covjekovog medusobnog i masovnog komuniciranja, smisao, svrhe i efekte simboli¢ke interakcije, kojom
se ljudi sporazumijevaju, podsti¢u na djelatnost, kao i strukture i funkcije komunikacijskih sistema. Prema
Dzonu Fisku, komunikologija prou¢ava proces prenosenja poruka i njihove refleksije, a problemima
proizvodnje i razmjene znacenja bave se teorije informacija. Da bi se komunikologija mogla razvijati kao



zasebna nauka, potrebno je uspostaviti razliku izmedu pojmova komuniciranje i informacije. Prvi pojam je
odnos izmedu subjekata, a informiranje je ono to ¢ini svrhu i sadrzaj tog odnosa. Komunikacijom
dolazimo u posjed razli¢ith informacija koje su za primatelja informacije veoma bitne.
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