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Ova tehnologija se razvila prvenstveno da bi se ostvarile ustede na podrucju troskova komunikacije srednjih i velikin preduzec¢a koja
mnogo novca trose na medunarodne pozive.

2. INTERNET TELEFONIRANJE

Pod Internet telefonijom ili I-telefoniranjem podrazumevamo telefoniranje koristenjem programa i sistema koji omogucavaju
telefonsko komuniciranje putem Interneta.

lako manjkav i u danasnjim tehni¢kim okolnostima prepun nedostataka, ovaj nacin telefoniranja predstavlja granu industrije koja
raste i razvija se neverovatnom brzinom, te pocinje predstavljati opasnu pretnju telekomima.

2.1. Sta je VoIP?

Voice over Internet Protocol, takode poznat kao VolIP, IP Telephony, Internet telephony, Broadband telephony, Broadband Phone i
Voice over Broadband, odnosno, glasovna komunikacija putem Internet protokola predstavlja nacin prenosa govora posredstvom
Interneta ili bilo koje druge IP bazirane mreZze.

2.2. Kako VolP radi?

VolP pretvara analogni telefonski signal u digitalni signal. Ukoliko se poziva fiksna linija, signal se pretvara natrag u analogni prilikom
prijema. Kvaliteta veze zavisi od brzine Internet prikljucka i programske podrske koju korisnik ima.
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2.2.1. PC - PC telefoniranje

Za uspostavljnje ovakve komunikacije potrebna su nam dva raCunara spojena na istu mrezu zatim mikrofon, zvu€nici i odredena
programska podrska, tj. VolP programi koji pretvaraju glas u digitalni zapis, dele ga na pakete za prenos Internetom koji kroz mrezu
putuju u skladu sa IP-om (Internet Protocol). Pristigli paketi se na racunalu primalac pomocu identi€nog programa sintetiziraju u
govor.

2.2.2. PC — telefon telefoniranje

Za komunikaciju s ra€unara na telefon koristimo Net-to-phone programe. Takav program je potrebno instalirati na racunar
posiljaljalac, pa se pozivi usmeravaju na obi¢an telefonski aparat primalac. Komunikacijski program pretvara glas u digitalni zapis, a
glas ¢e se sintetizirati na posluzitelju davalaca te Internet usluge.

2.2.3. Telefon — telefon telefoniranje koriStenjem Interneta

Za komuniciranje s telefona na telefon uz upotrebu Interneta nije potreban racunar niti komunikacijski programi jer davalac te vrste
usluga ima potrebne komunikacijske programe na svome korisniku. Komunicirati se moze putem posebnog VolP telefona ili obi¢nog
telefona uz koriStenje VolP adaptera.
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