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UVOD 
Под маркетинг микс концептом подразумева се одговарајућа комбинација инструмената помоћу којих организација утиче на 
остварење постављених циљева. Средства (инструменти) која служе за остварење циљева маркетинга обухваћена су 
заједничким називом „маркетинг микс". 
Најважнији елементи маркетинг микса (4п, по Котлеру) су: производ (product) цена (price) место (place) и промоција 
(promotion). 
Производ као елеменат маркетинг микса пружа понуђачу могућност да правилним избором постигне значајан раст не 
мењајући остале елементе маркетинга. Уколико се производ жели прилагодити потрошачким потребама, организација мора 
повремено вршити иновацију и испитивати да ли је постојећи производ у складу са жељама и потребама произвођача. 
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