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Definisanje informacionog sistema 
Informacioni sistemi predstavljaju sisteme koji se bave prikupljanjem podataka, njihovom obradom u informacije, memorisanjem 
dobijenih podataka I informacija, kao I njihovom distribucijom krajnjim korisnicima. 
U teoriji I praksi pojam informacioni sistem nije uvek jednoznacno odredjen.Cesto se pojam informacionih sistema vezuje za sam 
racunarski sistem I sve sto je vezano za racunare, sto bi predstavljalo njegovu veoma uopstenu definiciju. Sa druge strane 
informacioni sistemi se cesto poistovecuju sa informacionom tehnologijom, informatikom kao naukom, komunikacionom tehnologijom 
I slicno. 
U sustini pod informacionim sistemom se moze podrazumevati set medjusobno povezanih komponenti koje funkcionisu zajedno u 
procesu izbora, prerade, skladistenja I slanja informacija, a u cilju pomoci donosenju odluka, koordiniranju I kontroli u organizaciji. 
Karakteristike informacionog sistema su: 
1.Informacioni sistem je kompleksan sistem, prema koncepciji njegove staticke I dinamicke structure, 
2.Informacioni sistem je osnovno svojstvo organizacionih sistema, 
3.Informacioni sistem se sastoji od niza nadredjenih I podredjenih informacionih sistema, 
4.Informacioni sistem nema striktno odredjeno I determinisano ponasanje, vec je pod uticajem neplaniranih promena I poremecaja, 
5.Informacioni sistem je otvoren sistem jer omogucava razmenu podataka I informacija sa sistemima u okruzenju, 
6.Informacioni sistem se ne moze identifikovati sa racunarom, jer postoji I onda kada u njegovoj strukturi nema racunarskih 
sredstava, 
7.Informacioni sistem ne obuhvata samo obradu I dostavljanje informacija, vec I njihovo prikupljanje, evidentiranje I memorisanje, 
8.Informacioni sistem pri kvantitativnom izrazavanju promena koristi matematicke operacije I druge tehnike, metode I modele. 
Osnovne funkcije, aktivnosti I komponente informacionih sistema 
Bez obzira na brojnost I raznovrsnost funkcija informacionih sistema, dve se moraju izdvojiti kao osnovne: 
1.funkcija informisanja, 
2.funkcija dokumentacije. 
Funkcija informisanja je bazicna funkcija svakog informacionog sistema koja ima za cilj da omoguci svim subjektima poslovnog 
sistema pravovremene I adekvatne informacije radi donosenja odgovarajucih upravljackih I poslovnih odluka. 
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