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POSLOVANJA

Razvoju elektroni¢kog poslovanja prethodio je nastanak Interneta bez kojeg ne bismo mogli govoriti o elektronickom poslovanju.
Internet je nastao u SAD-u no u Europi se pojavljuje u ranim 70-im godinama 20. stolje¢a. Devedesetih godina u njegovu mrezu se
povezuje vise od milijun vecih racunala diljem svijeta te se sve viSe razvija svijest o njegovoj vaznosti. Internet postaje najvece
svjetsko trziSte na kojem se trguje robom, uslugama, kapitalom, radom i informacijama.

1995. godine pocinju se javljati prva poslovna web mjesta ¢ija je osnovna svrha bila poticati obavljanje poslovnih transakcija putem
Interneta, na daljinu i bez osobnih kontakata medu sudionicima u poslovima na nekoj fizi¢koj lokaciji, kao u slu¢aju tradicionalnog
poslovanja. Uspjesi poslovnih web mjesta doveli su do stvaranja novog koncepta poslovanja, tj. koncepta elektronickog poslovanja.
U pocetku se on ostvarivao samo u obliku elektroni¢kog kataloga gdje su tvrtke objavljivale informacije o proizvodima i uslugama
koje su nudile potroSac¢ima. S vremenom su poceli dodavati brojne nove usluge kao $to su mogucnost jednostavnog pretrazivanja
ponude (navigacija po web mjestu), dogovaranja uvjeta kupnje i isporuke, naru€ivanja proizvoda ili usluga, elektroni¢kog pla¢anja te
isporuke dobara koje je moguce digitalizirati (glazba, igre, knjige, video zapis, racunalni softver,...,). Porastom broja poslovnih web
mijesta razvijaju se internetska (elektroni¢ka) trziSta na kojima vlada sve ve¢a konkurencija medu tvrtkama koje se putem svojih web
mjesta uklju€uju u trziSne tokove.
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