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1.UvOD

E-market je novi trend u digitalnom nacinu poslovanja gde se virtualno na jednom mestu susrec¢u
ponudadi i potrosaci. Globalizacija omoguc¢ava da taj nacin poslovanja nema granica u trgovini i
medusobnoj interakciji njenih ucesnika. Nasa preduzeca trebala bi prihvatiti taj nadin savremenog
poslovanja.

Sve je viSe kompanija koje se internetom ne sluze samo za prodaju, a opste je misljenje da ¢e oni koji u
tome zakasne mozda i nepovratno zaostati za konkurencijom. lako se o poslovanju internetom kod nas
mnogo pri¢a, na konkretnim se potezima ne €ini mnogo. U Srbiji jo§ zapravo nije zazivela ni trgovina na
internetu, nesto to je u zapadnim trziSnim ekonomijama odavno odomaceno, dok svetske kompanije
pocinju primenjivati nove oblike upotrebe interneta u svakodnevnom poslovanju.

Naspram krajnje jednostavnog obrasca prema kojem se odredeni proizvod na Webu prodaje
zainteresovanom kupcu, a gde Web preuzima ulogu svojevrsne virtualne trgovine, novi je poslovni stil
znatno radikalniji jer mu je cilj: prebaciti celokupno poslovanje na internet.

Ubrzani napredak tehnologije utice na nasS svakodnevni Zivot i nacin na koji obavljamo svoje
svakodnevne poslove. Najvecim je delom to zbog brzog razvoja informacionih i komunikacionih
tehnologija koje omogucéavaju Sirenje trZista i trgovine u realnom vremenu, a posledica je toga
globalizacija.

Sve se to uklapa u savremeni trend prebacivanja poslovanja velikih korporacija na internet, koje sada
putem Weba pocinju i medusobno poslovati. Ta incijativa, znana pod skra¢enicom B2B (business-to-
bussines), po uc€incima znatno zamjenjuje dosad klasi¢ni B2C (business-to-consumer) model poslovanja
na internetu.

Prethodnih godina se internet upotrebljavao isklju€ivo kao jednostrani medij za komunikaciju s krajnjim
kupcima, a sada postaje platforma na kojoj se odvija celokupno poslovanje izmedu preduzeca. Moze se
na prvi pogled Ciniti kako takav poslovni obrazac nije vazan poput dosadasnjeg modela, ali podaci i
projekcije za sledecih nekoliko godina to opovrgavaju.



AnalitiCari ve¢ procenjuju kako ¢e B2B postati novi model poslovanja, a oni koji mu se ne prilagode na
vreme zaostace za konkurenciom.Ukratko, B2B poslovanje postaje nesto bez ¢ega se vise ne¢e modi,
barem ukoliko se Zeli ostati na vrhu.

Medjutim, Sta je s primenom toga poslovnog modela u Srbiji?

U vreme kada domaca preduzeca jo$ nisu otkrila ni prednosti B2C poslovanja, tesko je oCekivati primenu
najnovijih poslovno-organizacionih modela koji trenutno potresaju svetske kompanije. Ipak, krajnja
posledica nece biti niSta drugo nego dalje zaostajanje domacih preduzeca, koje Ce tako postati jo§ manje
konkurentne na svetskome trzistu.

E-marketplaces su novi smerovi u digitalnom poslovanju, koji omogucuju poslovanje izmedu preduzeca
putem virtualnog trzista gde kupci, dobavljaci, distributeri i prodavci pronalaze i razmenjuju informacije o
dobrima i uslugama u realnom vremenu.

Prednosti E-marketplaces-a su u tome Sto:
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