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BEZGOTOVINSKO POSLOVANJE. SAMOUSLUZNI SISTEMI

Sadrzaj:

Bezgotovinsko poslovanje ima sve veéi udeo u plathom prometu, kao i svakodnevnom plaéanju roba i
usluga. Kao glavne istrumente bezgotovinskog placanja spomenuéemo ¢ekove, platne kartice, i
instrumenti koji su karakteristi¢ni za platni promet izmedu pravnih lica.Da bi sva ova pla¢anja mogla brzo i

nesmetano izvr§e spomenucemo i samousluzne sisteme u koje spadaju bankomati, POS sistemi i
sisteme kuénog bankarstva. Takode treba naglasiti sve rizike i prednosti prilikom vrSenja tih plac¢anja.

Kljuéne redi: bezgotovinsko poslovanje, samousluzni sistemi, ¢ekovi, platne kartice, homebanking
sistemi, POS/EFT sistemi, rizici kori¢enja

1. Pojam bezgotovinskog poslovanja

Bezgotovinsko poslovanje je placanje preko racuna u€esnika u plathom prometu, tj. prenos sredstava sa
racuna duznika na raCun poverioca za izvrSen promet roba i usluga.

Instrumenti bezgotovinskog poslovanja

Cekovi

Platne kartice

Kreditni transferi

Drugi instrumenti bezgotovinskog pla¢anja u plathnom prometu (izmedu pravnih lica )
Cekovi

Cek je vrednosni papir kojim njegov izdavatelj (trasant) daje nalog drugoj osobi (trasatu) da iz njegova
pokrica isplati odredeni iznos novca korisniku ¢eka (remitentu).

Gotovinsko plac¢anje kao tradicionalni nacin pla¢anja dobio je alternativu jo$ krajem proslog veka da bi ,
pocev od perioda izmedu dva rata, pa do danas pod uticajem razvoja privrede, robne razmene i licne
potroSnje znacajniji deo placanja prepustio tada novom savremenom istrumentu bezgotovinskog placanja
— Ceku.

Osnovni istrument bezgotovinskog pla¢anja do polovine sedamdesetih godina bio je ¢ek. To je jedan od
najprihvacenijih istrumenata, prvenstveno u SAD, a nesto kasnije i u razvijenijim zemljama zapadne
Evrope i Japanu. Cek je imao nekoliko pojavnih oblika koji su ujedno i odredivali njegovu funkciju i
upotrebu. Ti pojavni oblici su sledeci:



Klasi¢ni ek

Li¢ni ¢ek

Certificirani ek
Bankarski travellers ¢ek

Klasi¢ni ek je najSire prihvacéeni istrument bezgotovinskog plaéanja, koji polako ustupa mesto
savremenim oblicima placanja kao $to su debitno kreditne kartice. Ujedno klasiCni Cek je i najstariji
istrument bezgotovinskog pla¢anja.Kao poseban elment u standardizaciji ovog istrumenta
bezgotovinskog prometa namece se i potreba njegove zastite od sve prisutnije pojave falsifikata i
raznoraznih zloupotreba. S toga je opredeljenje UBJ da se zastita ¢ekovnih blanketa, prevashodno od
pojave falsifikata, izvrSi putem nanosenja jedinstvenog holograma naisla na razumevanije i prihvatanje od
strane velikog broja bankarskih institucija. Ipak neophodno je uciniti dodatne napore kako bi se ovaj vid
zastite Cekovnih blanketa ugradio u osnovni standard fizi¢kih karakteristika ¢eka pa samim tim bio i
obavezujuci element u proizvodnji Cekovnih blanketa za sve bankarske institucije.

Licni ili privatni ¢ek je instrument bezgotovinskog plaé¢anja, koji ima Siroku primenu u svetu, dok je kod
nas bilo viSe pokuSaja da se uvede ovaj instrument bezgotovinskog placanja koji su svi uglavnom zavrsili
neuspehom ili odlaganjem uvodijenja. Po pravilu fizicko lice je trasant tj. izdavalac licnog ¢eka, a mogu biti
i pravna lica (firme, ustanove). Li¢ni ¢ek je plativ samo u zemlji i koristi se za pla¢anje roba i usluga, a po
potrebi i za podizanje gotovine.
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